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Parte introduttiva

Introduzione

all' interno del presente bilancio si vuole accompagnare il lettore in una lettura sintetica dell' attivita della cooperativa, sono

infatti stati evidenziati i diversi comparti in cui essa opera e offrire al nostro lettore un' immagine della scoieta che dopo il perodo
devastante del covid si & dovuta in quanche modo reinventare Attraverso questa lettura si potra avere una visione seppur non totale
ma abbastanza significativa di cosa |' azienda

sia e come si muova ll' interno del circuito lavorativo e dell' inserimento lavorativo dei disabili

La lettera del Presidente

Nella lettera siillustra la motivazione, quindi il perché, la cooperativa redige il bilancio sociale e il percorso “personale” fatto
per il processo di rendicontazione interno. Infine, fa una panoramica dell’attivita svolta nel periodo di riferimento e
'andamento rispetto agli anni precedenti oltre che le aspettative e sfide future. Il Bilancio sociale rappresenta uno strumento
di lettura della vita della cooperativa e lo sviluppo delle sue azioni nel tempo, rappresenta altresi la situazione generale e le
lavorazioni o i servizi che la cooperativa ore, vuole essere e dare un immagine completa della compagine, degli obiettivi
aziendali e soprattutto della mission a cui la cooperativa si dedica ampiamente

Nota metodologica

nessuna



Identita

Presentazione e dati Anagrafici

Ragione Sociale

cooperativa socaile adalia

Partita IVA
01062190952

Codice Fiscale
01062190952

Forma Giuridica

Cooperativa sociale tipo B

Settore Legacoop

Sociale

Anno Costituzione

2004

Associazione di rappresentanza

Legacoop

Consorzi

consorzio koine

Attivita di interesse generale ex art. 2 del D.Lgs. 112/2017

Tipologia attivita

p) Servizi finalizzati all'inserimento o al reinserimento nel mercato del lavoro dei lavoratori e delle persone di cui al comma 4

Descrizione attivita svolta

attivita di reiserimento sociao lavoartivo di persone svantaggiate, altre attivita di gestione di servizi, pulize mensa altro

Principale attivita svolta da statuto di tipo B

Altro

Principale attivita svolta da statuto: Altro

reiserimento socio lavorativo persone svantaggiate



Descrivere sinteticamente gli aspetti socio-economici del contesto di riferimento e i territori in cui si opera. Per contesto si intende non solo
I'ambito geografico in cui si svolge I'attivita, ma anche tutti quei fenomeni e tendenze di carattere generale, che possono avere natura

economica, politica e sociale e che condizionano e influenzano le scelte e i comportamenti della cooperativa/consorzio.

comuni limitrofi del territorio gestione servizi inserimento reis e reddito di cittadinanza

Regioni

Sardegna

Province

Oristano

Sede Legale

Indirizzo

via toscana

Regione Provincia
Sardegna Oristano
Telefono Fax
3475387951

CAP.
09072

Comune

Cabras

Email

coop.adalia@tiscali.it

Sito Web

in costruzione

Sede Operativa

Indirizzo CAP.

cabras 09072

Regione Provincia Comune
Sardegna Oristano Cabras
Telefono Fax

3475387951 nessun fax

Email Sito Internet

coop.adalia@tiscali.it nessuno

Storia dell'Organizzazione



Breve storia dell'organizzazione dalla nascita al periodo di rendicontazione

la cooperativa nasce nel 2004 come espressione di una volonta condivisa di occuparci nel tempo di persone aette da
disabilita e svantaggio sociale, ci si € quindi costituiti per poter arontare il discorso del lavoro delle persone svantaggiate in
una modalita che potesse soddisfare |' utente e il committente, molto spesso rappresentato da servizi sociali di base,
pubbliche amministrazioni e asl. . non & stata impresa facile, immergersi nel lavoro di creatore di possibilita per persone
svantaggiate & veramente diicile e complesso, a volte impossibile, poiche si parla tanto di integrazione ma in realta le

diicolta sono insormontabili, ci abbiamo provato per diversi anno, ma alla fine erano proprio i disabili che non volevano
arontare il lavoro, non volevano mettersi in discussione o rischiare di perdere le possibilita economiche certe ( quelle
pensionistiche ) a fronte di un lavoro talvolta troppo pesante per loro. questo ci ha fatto riflettere sulle finalita e le reali
possibilita che una cooperativa ore, e siamo giunti alla conclusione che purtroppo , non avendo certezze della durata dei
nostri lavori non & pensabile garantire stabilita a nessuno, percio anche la compagine sociale di li a poco si dimessa e ci siamo
ritrovati a ricostruire il gruppo di lavoro. nonostante le diicolta siamo andati avanti inventandoci i lavori piu umili e pit
pesanti psicologicamente, abbiamo fatto centinaia di ore di lavoro gratuito e cercato in tutti i modi di creare stabilita con
coloro che hanno avuto il coraggio di restare e provare con il resto dei soci a far lavorare la cooperativa. Oggi dopo 17 anni
ogni lavoratore ha un carico funzionale commisurato alle proprie capacita e ai propri interessi lavorativi. I' azienda ha inoltre
istituito un piccolo fondo di € 5000,00 per tutti soci o dipendenti che vogliano contribuire alla crescita della stessa con '
apporto di lavoro straordinario che in questo caso significa partecipare alle gare d' appalto. riconoscendo una quota
economica si vuole motivare la produttivita aziendale e non troviamo altro modo migliore se non la renumerazione. a far data
dal 2020 abbiamo smesso di fare volontariato e questo purtroppo ha causato una grossa perdita d' esercizio, nonostante cio
crediamo fortemente nella cooperazione e fino a quando sara possibile porteremo avanti i nostri obiettivi aziendali

Mission, vision e valori

Mission, finalita, valori e principi della cooperativa

favorire il reinseriemento socio lavarativo di persone svantaggiate

Partecipazione e condivisione della mission e della vision

tutti i soci condividono gli obiettivi statutari e gli obiettivi sociali, anche se riconoscono le pure difficolta ad attuarli

Governance

Sistema di governo

la cooperativa e gestita dall' assemblea dei soci e dal cda

Organigramma



ORGANIGRAMMA

Cooperativa sociale

ADALIA

Societa cooperativa sociale onlus
Data aggiornamento: 10.09.2013

‘ Assemblea dei soci \

Consiglio di Amministrazione (CdA)

Maria Bonaria Urru Rappresentante della
Figus tiziana Direzione (RDD)
Urru Caterina Urru maria Bonaria

Presidente (DIR)

Urru maria Bonaria

Vice Presidente (VP)
Manis Ambra

Gruppo Qualita (RQ)

Maria Bonaria Urru Responsabile Bandi di gara
Ambra Manis Maria Bonaria Urru

Urru Caterina

Responsabile progettazione

RSPP
Maria Bonaria Urru

Maria Bonaria Urru

Coordinamento gestione
Responsabile privacy (RPR) amministrativa
Urru Caterina Maria Bonaria Urru

Cooperative consorziate \
Il 1 ]

Cooperativa sociale
ADALIA

Presidente

Maria Bonaria Urru




Certificazioni, modelli, e qualifiche della cooperative (Qualita, Sa8000, Rating di legalita, Sistema organizzativo 231..)

Sistema di Qualita ISO 9001:2015
is0 9001/2008

Responsabilita e composizione del sistema di governo

presidente vicepresidente amministratori

Responsabilita e composizione del sistema di governo

Nominativo Carica ricoperta

urru maria bonaria legale rappresentatnte 04-02-2004

Focus su presidente e membri del CDA

Data prima nomina

Periodo in carica
3

Presidente e legale rappresentante in carica

Nome e Cognome del Presidente

maria bonaria urru

Durata Mandato (Anni) Numero mandati del Presidente
3 3

Consiglio di amministrazione

Inserire i dati richiesti Durata Mandato (Anni)
3 3

Femmine Totale Femmine

3 100,00 %

da 41 a 60 anni Totale da 41 a 60 anni

3 100,00 %

Totale Nazionalita italiana
3 100,00 %

Nazionalita italiana

Partecipazione

Vita associativa

assemblee dei soci, riunioni periodiche di verifica della vita della cooperativa

N.° componenti persone fisiche
3



Numero aventi diritto di voto
5

N. di assemblee svolte nel periodo di rendicontazione
3

Partecipazione dei soci alle assemblee

Data Assemblea N. partecipanti (fisicamente presenti) N. partecipanti (con conferimento di delega) Indice di partecipazione
10-10-2021 5 0 100,00 %

Mappa degli Stakeholder
Mappa degli Stakeholder

servizi sociali territorio di oristano e provincia con cui la coooperativa collabora per la realizzazione dei progetti di inserimento

Immagine

stakeholders sipossone raggruppare in:

+  Stakeholder intemi: soci, dipendenti e collaborater, e tutti ghi altr soggetti che operano
direttamente nella cooperativa;

+  stakeholder bstemi: commiuttenti, fomitor, finanziator (banche e azionisti), Pubblica

Amministrazione, utenti, temtono, ovvero stakeholder che non svolgono ativitainteme alla

cooperativa, machene sono conmmmdque influenzati.

soci

dipendenti

servizi sociali

asl

pubbliche amrmimistrazioni

consulenti

formaton



Sociale: Persone, Obiettivi e Attivita

Sviluppo e valorizzazione dei soci

Vantaggi di essere socio

Creare una societa cooperativa significa essere gruppo di persone che persegue lo stesso obiettivo, che pone e porra il proprio
operato per far si che la societa cresca e apporti benefici in termine di lavoro a tutti i suoi componenti. Diventare dei soci,
acquista valore nel momento in cui si € consapevoli che un' impresa che nasce ¢ priva di tutto e che solo il tempo e lo sforzo
delle persone potra permettere che questa cresca, |' essere soci significa condividere questa diicolta iniziale per far si che poi
diventi stabilita. Socio € colui che partecipa alla vita della cooperativa, alle scelte, anche economiche e di investimento per
tenerla in salute, che ore il proprio lavoro come risorsa e non solo per averne una retribuzione a fine mese, socio & colui che
non guarda |' orario del lavoro ma che investendo il suo tempo, collaborando con gli altri, informandosi, aggiornandosi,
operando anche aldila del suo stesso ruolo contribuisce a far crescere la sua posizione, essere soci significa anche che si & tutti
uguali, che non ci puo essere il sacrificio di uno e il beneficio degli altri, ognuno deve assumersi le sue responsabilita in modo
imparziale, riconoscendo a chi per capacita sa andare “oltre” il suo giusto valore, ma non per questo limitando il proprio ruolo
solo ad avere un lavoro, quelli non li chiamiamo soci, li chiamiamo dipendenti

Numero e Tipologia soci

Soci ordinari 5
Soci volontari 2
Altri soci 7

Focus Tipologia Soci

Soci lavoratori
5

Soci svantaggiati
3

Soci persone giuridiche
0



Focus Soci persone fisiche

Genere
Maschi 2 40 %
Femmine 3 60 %

Totale
5,00

Eta
fino a 40 anni 1 14,29 %

Dai 41 ai 60 anni 6 85,71%

Totale
7,00

Nazionalita
Nazionalita italiana 7 100,00 %

Totale
7,00

Studi

Laurea 1 16,67 %
Scuola media superiore 2 50,00 %
Scuola media inferiore 2 33,33%

Totale
6,00

Soci svantaggiati per tipologia svantaggio, genere, eta, titolo di studio, nazionalita




Detenuti ed ex detenuti Maschi
0

Disabili fisici Maschi

1

Disabili psichici e sensoriali Maschi
1

Minori Maschi
0

Pazienti psichiatrici Maschi
0

Tossicodipendenti / Alcolisti Maschi
0

fino a 40 anni

1

33,33%

Totale
3,00

Nazionalita italiana

Detenuti ed ex detenuti Femmine
0

Disabili fisici Femmine
0

Disabili psichici e sensoriali Femmine
1

Minori Femmine
0

Pazienti psichiatrici Femmine
2

Tossicodipendenti / Alcolisti Femmine
0

Dai 41 ai 60 anni
2

66,67 %

Europea non italiana

5 0

100,00 % 0,00 %

Totale

5,00

Laurea Scuola media inferiore Scuola media superiore
1 2 3

12,50 % 25,00 % 37,50 %

Totale

8,00

Totale
0,00

Totale
1,00

Totale
2,00

Totale
0,00

Totale
2,00

Totale
0,00

Scuola elementare

0

0,00 %

Percentuale Maschi
0,00 %

Percentuale Maschi
100,00 %

Percentuale Maschi
50,00 %

Percentuale Maschi
0,00 %

Percentuale Maschi
0,00 %

Percentuale Maschi
0,00 %

oltre i 60 anni
0

0,00 %

Extraeuropea
0

0,00 %

02

25,00 %

Percentuale Femmine
0,00 %

Percentuale Femmine
0,00 %

Percentuale Femmine
50,00 %

Percentuale Femmine
0,00 %

Percentuale Femmine
100,00 %

Percentuale Femmine
0,00 %

Nessun titolo



Anzianita associativa

da 0 a5 anni da 6 a 10 anni da 11 a 20 anni oltre 20 anni
2 2 2 0

33,33% 33,33% 33,33% 0,00 %
Totale

6,00

Occupazione: sviluppo e valorizzazione dei lavoratori

Politiche del lavoro e salute e sicurezza, contratti di lavoro applicati

cenl cooperative sociali

Welfare aziendale

Welfare aziendale

Il nostro welfare aziendale non puo essere ricondotto ad una sola definizione, ma rappresenta, le modalita con le quali lo
stesso e realizzato.

In via generale, il benessere dei lavoratori in azienda & perseguito ponendo in essere iniziative di varia natura, sia a carattere
unilaterale che contrattuale, e prevedendo diversi benefici e molteplici misure pensati per migliorare il clima in azienda, nella
convinzione che, in tal modo, si accresca anche la produttivita. Il principale sistema di welfare che viene attuato dall' azienda
¢ il rispetto di tutti i contratti di lavoro che per mansione svolta e inquadramento lavorativo viene sempre rispettato a
prescindere che questo cada su soci o dipendente, un' altra attivita di welfare ¢ il rispetto per i disabili che lavorano in
cooperativa, siano essi socio o dipendenti, ad essi € riconosciuto il diritto di modificare, rallentare o diminuire i loro tempi di
lavoro e aumentare i momenti di pausa senza che questo vada a influire sul loro stipendio, inoltre |' azienda ha di recente
adottato |' apertura di fondi pensione gratuiti atti a garantire un domani migliore a tutti i soci lavoratori, € concesso ai soci l'
utilizzo del loro mezzo ma con una restituzione forfettaria delle spese di benzina, i corsi sono a carico dell' azienda e sono
fruibili da soci e dipendenti, |' azienda dota di strumenti informatici le diverse sedi di lavoro e i soci permettendo e garantendo
strumenti di lavoro adeguati e la costante comunicazione con ' azienda, sono garantite le ferie a tutti i lavoratori quando ne
facciano richiesta anche senza considerare la percentuale in cui € il datore di lavoro a definire quando debbano andarci. Nella
nostra mission vi & senza dubbio la costruzione di un sistema aziendale che soddisfi e renda migliore la vita lavorativa, che sia
attento alle diverse esigenze di ognuno e ne valuti costantemente lo stato generale per evitare situazioni di malessere. Ogni
lavoratore ha un carico funzionale commisurato alle proprie capacita e ai propri interessi lavorativi. |' azienda ha inoltre
istituito un piccolo fondo di € 5000,00 per tutti soci o dipendenti che vogliano contribuire alla crescita della stessa con '
apporto di lavoro straordinario che in questo caso significa partecipare alle gare d' appalto. riconoscendo una quota
economica si vuole motivare la produttivita aziendale e non troviamo altro modo migliore se non la renumerazione.

Numero Occupati
12

N. occupati svantaggiati
5



Occupati soci e non soci

occupati soci maschi
2 3

Totale
5,00

occupati non soci maschi
1 6

Totale
7,00

occupati soci fino ai 40
anni

1

4

Totale
5,00

occupati NON soci fino ai
40 anni

1

5

Totale
7,00

Occupati soci con Laurea
0

Occupati soci con Scuola elementare
0

Totale
4,00

Occupati NON soci con Laurea
0

Occupati NON soci con Scuola elementare
0

Totale
6,00

Occupati soci con Nazionalita Italiana
4

occupati soci da 41 a 60 anni

occupati NON soci fino dai 40 ai 60 anni

occupati soci femmine

occupati non soci femmine

0

1

Occupati soci con Scuola media superiore
2

Occupati soci con Nessun titolo
2

Occupati NON soci con Scuola media
superiore

2

Occupati NON soci con Nessun titolo
2

Occupati soci con Nazionalita Europea non
italiana

0

occupati soci oltre 60 anni

occupati NON soci oltre i 60 anni

Occupati soci con Scuola media
inferiore

0

Occupati NON soci con Scuola media
inferiore

2

Occupati soci con Nazionalita
Extraeuropea

0



Totale
4,00

Occupati NON soci con Nazionalita Italiana

7

Totale
7,00

Volontari e tirocinanti (svantaggiati e non)

0

Occupati NON soci con Nazionalita Europea
non italiana

Occupati NON soci con Nazionalita
Extraeuropea

0

Volontari Svantaggiati
Maschi

0

Totale svantaggiati
0,00

Tirocinanti Svantaggiati
Maschi

0

Totale svantaggiati
0,00

Attivita svolte dai volontari

nessuna

Volontari Svantaggiati
Femmine

0

Tirocinanti Svantaggiati
Femmine

0

Occupati svantaggiati soci e non soci

Volontari NON Svantaggiati
Maschi

0

Totale non svantaggiati

2,00

Tirocinanti NON Svantaggiati
Maschi

0

Totale non svantaggiati
0,00

Volontari NON Svantaggiati
Femmine

2

Tirocinanti NON Svantaggiati
Femmine

0

Occupati svantaggiati soci Maschi

1

Totale
3,00

Occupati svantaggiati non soci Maschi

1

Totale
2,00

2

1

Occupati svantaggiati soci Femmine

Occupati svantaggiati non soci Femmine



fino a 40 anni
2

66,67 %

Totale
3,00

Laurea
0

Scuola media superiore
2

Scuola media inferiore

1

Scuola elementare
0

Nessun titolo
0

Totale
3,00

Nazionalita italiana
12

100,00 %

Totale
12,00

Detenuti ed ex detenuti Tirocinio

0

Totale

0,00

Disabili fisici Tirocinio
0

Totale
1,00

Disabili, psichici e sensoriali Tirocinio

0

Totale
3,00

da 41 a 60 anni
1

33,33%

0,00 %

66,67 %

33,33%

0,00 %

0,00 %

Europea non italiana
0

0,00 %

Detenuti ed ex detenuti Contratto
0

Disabili fisici Contratto
0

Disabili, psichici e sensoriali Contratto
3

oltre 60 anni
0

0,00 %

Extraeuropea
0

0,00 %

Detenuti ed ex detenuti Altro
0

Disabili fisici Altro
1

Disabili, psichici e sensoriali Altro
0



Minori (fino a 18 anni) Tirocinio

0

Totale
0,00

Pazienti psichiatrici Tirocinio
0

Totale
0,00

Tossicodipendenti/ Alcolisti (dipendenze
patologiche) Tirocinio

0

Totale
0,00

Totale
4,00

Minori (fino a 18 anni) Contratto

0

Pazienti psichiatrici Contratto
0

Tossicodipendenti/ Alcolisti (dipendenze
patologiche) Contratto

0

Minori (fino a 18 anni) Altro
0

Pazienti psichiatrici Altro
0

Tossicodipendenti/ Alcolisti (dipendenze
patologiche) Altro

0



Tipologia di contratti di lavoro applicati

Nome contratto

cooperative sociali contratto collettivo

Dipendenti a tempo indeterminato e a tempo pieno
4

Dipendenti a tempo indeterminato e a part time
5

Dipendenti a tempo determinato e a tempo pieno
0

Dipendenti a tempo determinato e a part time
3

Collaboratori continuative
0

Lavoratori autonomi
0

Altre tipologie di contratto
0

Totale
12,00

33,33%

41,67 %

0,00 %

25,00 %

0,00 %

0,00 %

0,00 %



Struttura dei compensi, delle retribuzioni, delle indennita erogate

Organo di amministrazione e controllo

Retribuzione annua lorda minima Retribuzione annua lorda massima Rapporto

10229.60 23807.68 2.33

Nominativo Tipologia Importo

urru maria bonaria indennita di carica 350

Nominativo Tipologia Importo

amministratore indennita di carica 350
Dirigenti

Importo dei rimborsi complessivi annuali

5000

Turnover

Entrati nell'anno di rendicontazione (A) Usciti nell'anno di rendicontazione (B) (Tutte le cessazioni, dimissioni, Organico medio
(Tutte le assunzioni avvenute al 31/12) licenziamenti, pensionamenti, ecc.. avvenute al 31/12) al31/12(C)

10 14 12

Rapporto % turnover
200 %

Malattia e infortuni

causa covid ci sono state molte certificazioni di malattia

Valutazione clima aziendale interno da parte dei dipendenti

nulla darilevare



Formazione

Tipologia e ambiti corsi di formazione

aggiornamento formazione specifica sulla sicurezza aziendale

Tipologia e ambiti corsi di formazione

Ambito formativo Tipologia corsi di formazione e aggiornamento continuo (specifica)

Salute e sicurezza aggiornamento

Breve descrizione (facoltativo)

aggiornamento corsi sicurezza legge 81/

n. ore di formazione n. lavoratori formati
50 110

Ore di formazione complessivamente erogate nel periodo di rendicontazione
60

Totale organico nel periodo di rendicontazione
12

Rapporto
5

Feedback ricevuti dai partecipanti

nessuno

Qualita dei servizi



Attivita e qualita di servizi

Descrizione

Descrizione

servizi di inserimento socio lavorativo di persone in stato di disagio sociale economico, fisico e psichico,

attivita di pulizia, vigilanza e custodia, accompagnamento al lavoro, servizi mensa e servizi di progettazione di interventi
atti al reinserimento di portatori di handicap nel tessuto sociale.

Attivita presidiate ex attivita di interesse generale art. 2 del decreto legislativo n. 112/2017

p) servizi finalizzati all'inserimento o al reinserimento nel mercato del lavoro dei lavoratori e delle persone di cui all'articolo
2, comma 4, del decreto legislativo recante revisione della disciplina in materia di impresa sociale, di cui all'articolo 1,
comma 2, lettera c), della legge 6 giugno 2016, n. 106; r) accoglienza umanitaria ed integrazione sociale dei migranti; a)
interventi e servizi sociali ai sensi dell'articolo 1, commi 1 e 2, della legge 8 novembre 2000, n. 328, e successive
modificazioni, e interventi, servizi e prestazioni di cui alla legge 5 febbraio 1992, n. 104, e alla legge 22 giugno 2016, n. 112, e
successive modificazioni;

Attivita presidiate ex attivita di interesse generale art. 2 del decreto legislativo n. 112/2017

p) servizi finalizzati all'inserimento o al reinserimento nel mercato del lavoro dei lavoratori e delle persone di cui all'articolo 2,
comma 4, del decreto legislativo recante revisione della disciplina in materia di impresa sociale, di cui all'articolo 1, comma 2,
lettera c), della legge 6 giugno 2016, n. 106; ) interventi e servizi finalizzati alla salvaguardia e al miglioramento delle condizioni
dell'ambiente e all'utilizzazione accorta e razionale delle risorse naturali, con esclusione dell'attivita, esercitata abitualmente, di
raccolta e riciclaggio dei rifiuti urbani, speciali e pericolosi, nonché alla tutela degli animali e prevenzione del randagismo, ai sensi
della legge 14 agosto 1991, n. 281;

Carattere distintivo nella gestione dei servizi

efficacia ed efficenza nella realizzazione del percorso

Percorsi di inserimento lavorativo

Descrivere brevemente come si realizzano i progetti di inserimento personalizzati

percorsi di inserimento a lavoro redditi di cittadinanaza

N. percorsi di inserimento in corso al 31/12 88
di cui attivati nell'anno in corso 38

N. operatori dedicati all'inserimento lavorativo al 31 /12 2



Unita operative Cooperative Tip. B

Area servizi a commercio

Gestione spazi pubblici e privati e/o confiscati e/o aree verdi

1 Oristano

Numero Unita operative

Pulizie, custodia e manutenzione edifici

Igiene ambientale e salubrita degli ambienti

Valutazione della qualita dei servizi da parte degli stakeholder principali

nessuna

Impatti dell'attivita

Ricadute sull'occupazione territoriale

cantieri lavoras hanno occupato 6 unita

Media occupati ( anno -1)
6

Media occupati ( anno -2)
0

Media occupati ( anno -1)
0

Media occupati ( anno -2)
0

Rapporto con la collettivita

1 Oristano

Numero Unita operative

Opere edili, manutenzione e impiantistica

2 Oristano

Numero Unita operative

2 Oristano

Numero Unita operative

durante ' anno 2021 sono stati realizzati tre cantieri lavoras e avviati 80 rdc in diversi comuni del territorio.



Iniziative e progetti realizzati sul territorio e/o con la collettivita

Ambito attivita svolta Tipologia attivita svolta Denominazione attivita e/o progetto
Sociale progetti comunali gestione servizi vari

Numero di Stakeholder coinvolti Tipologia di stakeholder ‘collettivita’

5 assistenti sociali

Rapporto con la Pubblica Amministrazione

gestione dei progetti di inserimento socio lavorativo

Ambito attivita svolta Descrizione attivita svolta Denominazione P.A. coinvolta
Pianificazione per rispondere ai problemi ripristino aree verdei comune di Zeddiani- ollastra - zerfaliu -
occupazionali del territorio manutenzione siamaggiore

Impatti ambientali

miglioramento delle aree verdi

Ambito attivita svolta Settore specifico azione intrapresa Descrizione attivita

Utilizzo di materiali o prodotti ambiente pulizia strade e aree verdi



Situazione Economico-Finanziaria

Attivita e obiettivi economico-finanziari

Situazione economica, finanziaria e patrimoniale

la cooperativa ha chiuso il ilancio di eservcizio con una perdita d' esercizio.

Attivo patrimoniale , patrimonio proprio, utile di esercizio

Dati da Bilancio economico Dati da Bilancio economico
Fatturato €305.503,00

Attivo patrimoniale €604.168,00

Patrimonio proprio €363.583,00

Utile di esercizio -€8.104,00

Valore della produzione

Valore della produzione anno di Valore della produzione anno di Valore della produzione anno di rendicontazione
rendicontazione rendicontazione ( anno -1) (anno -2)

329672 392052 494988



Composizione del valore della produzione

Composizione del Valore della produzione (derivazione dei ricavi) Valore della produzione Ripartizione % ricavi
Ricavi da Pubblica Amministrazione 167255 55,53 %

Ricavi da aziende profit 2400 0,80 %

Ricavi da organizzazioni del terzo settore e della cooperazione 131562 43,68 %

Totale

301.217,00

Fatturato per servizio (ex attivita di interesse generale ex art. 2 del D.Lgs. 112/2017)

Tipologia Servizi Fatturato

a) interventi e servizi sociali ai sensi dell'articolo 1, commi 1 e 2, della legge 8 novembre 2000, n. 328, e successive 269766
modificazioni, e interventi, servizi e prestazioni di cui alla legge 5 febbraio 1992, n. 104, e alla legge 22 giugno 2016, n. 112,
e successive modificazionti;

p) servizi finalizzati all'inserimento o al reinserimento nel mercato del lavoro dei lavoratori e delle persone di cui al comma 4 29051

Totale 298.817,00

Oristano 0,00 %



RSI

Responsabilita Sociale e Ambientale

Buone pratiche

avvio di progetti di inserimento categorie deboli e svantaggiati sociali

Partnership, collaborazioni con altre organizzazioni

Tipologia Partner Denominazione Partnership Tipologia Attivita

Cooperative consorzio koine general contractor supporto alla cooperativa

Obiettivi Sviluppo Sostenibile SDGs
Obiettivi Sviluppo Sostenibile SDGs

1. sconfiggere la poverta: porre fine ad ogni forma di poverta nel mondo;

Politiche e strategie

per quanto difficile tentare in quanlche modo di ridurre la crisi economica investendo sul capitale umano e avviando nuovi servizi

Coinvolgimento degli stakeholder

Attivita di coinvolgimento degli stakeholder

collaborazione con i comuni del territorio

Numero, tipologia e modalita di coinvolgimento di stakeholder interni

Categoria | Tipologia di Livello di Coinvolgimento Modalita di coinvolgimento

Lavoratori relazione o Specifico: confronto su un'attivita specifica/settore modalita “monodirezionali” di tipo
rapporto specifico della cooperativa (es. politiche di welfare, informativo (Es.: diffusione del bilancio
Scambio inserimento lavorativo..) sociale a tutti gli stakeholder);

mutualistico



Numero, tipologia e modalita di coinvolgimento di stakeholder esterni

Categoria Tipologia di relazione o Livello di Coinvolgimento Modalita di coinvolgimento

rapporto Generale: attivita complessiva della Azioni “bidirezionali” (Es.: focus group gli

Affidamento servizi cooperativa stakeholder);

Committenti



Innovazione

Elenco attivita di ricerca e progettualita innovative

Denominazione attivita di ricerca o progettualita innovativa | Ambito attivita di ricerca o progettualita innovativa | Tipologia attivita svolta

nessuna attivita di ricerca nessuna nessuna

Reti o partner coinvolti

nessuno



Cooperazione



Obiettivi di Miglioramento

Obiettivi di miglioramento della rendicontazione sociale

per i prossimi anni daremo incarico a professioni sti la stesura del presente bilancio

Obiettivo Breve descrizione dell'obiettivo e delle modalita che verranno intraprese per Entro quando verra
Modalita di raggiungerlo raggiunto
diffusione al momento non ci sono obiettivi di miglioramneto 31-12-2027

Confronto negli anni con obiettivi di miglioramento raggiunti e non raggiunti della rendicontazione sociale

non si & ampliata la rosa degli operatori e molte criticita sono nate dalle difficolta dei soci svantaggiati che non recepiscono il lavoro
come attivita principale ma secondaria ai loro bisogni

Obiettivo Breve descrizione dell'obiettivo e delle modalita che Se non é stato raggiunto breve descrizione sulle attivita che

Indicatori di verranno intraprese per raggiungerlo verranno intraprese per raggiungerlo

performance condurre i soci con disabilita verso una maggiore ci avvarremo di collaborazione esterne come supporto
autonomia e crescita personale psicologico

Obiettivi di miglioramento strategici

Obiettivi di miglioramento strategici

non ci sono obiettivi strategici

Confronto negli anni con obiettivi di miglioramento strategici raggiunti e non raggiunti

purtroppo il confronto con gli anni addietro ci porta a considerare il lavoro come vero declino del ruolo cooperativistico.

Obiettivo Breve descrizione dell'obiettivo e delle modalita che verranno intraprese per raggiungerlo Obiettivo

Valutazione qualita dei non abbiamo obiettivi a lungo termine poiché bnegli ultimi due anni il lavoro € molto raggiunto

servizi con gli stakeholder saltuario e non ci permette di portare avanti obiettivi aziendali In
progress

Se non ¢ stato raggiunto breve descrizione sulle attivita che verranno intraprese per raggiungerlo

la sola soluzione e che la cooperazione venga rivalutata per il ruolo che riveste e non per gli interessi delle amministrazione che
utilizzano la cooerativa per poter portare avanti i progretti sociali, non riconoscendo alla cooerativa ruoli attivi se non di gestione
dell' utente



TABELLA DI CORRELAZIONE

Bilancio sociale predisposto ai sensi dell’articolo 14 del D. Lgs. n.117/2017

Il presente bilancio sociale e stato redatto attraverso il supporto del modello ISCOOP. La presente tabella di correlazione vuole offrire un quadro
sinottico di come il modello ISCOOP sia in compliance con le “Linee guida per la redazione del bilancio sociale degli enti del Terzo settore” emanate
dal Ministero Del Lavoro e delle Politiche Sociali con il Decreto 4 luglio 2019 (GU n.186 del 9-8-2019).

Per ogni sotto-sezione e requisito richiesto dalle Linee guida (riportati nella prima colonna della tabella), vengono riportati gli indicatori qualitativi
e quantitativi OBBLIGATORI del modello ISCOOP che rispondono a quel requisito indicando I’'ambito, la sezione e il/gli indicatori specifici i cui
rintracciare i dati (seconda colonna della tabella).

Il Modello Iscoop é stato elaborato per le imprese sociali cooperative distinte per: Cooperative sociali di tipo A (A); Cooperative sociali di tipo B (B);
Cooperative sociali di tipo A+B (A+B); Consorzi (C); Imprese sociali cooperative (non coop.sociali) (IS); Consorzi di imprese sociali cooperative (non
coop. sociali) (ISC).

Alcuni indicatori presenti nel modello sono comuni a tutte le tipologie, altri sono specifici solo per quella tipologia di impresa sociale cooperativa.
Tali indicatori specifici e obbligatori, quando presenti in tabella, riportano la tipologia di impresa sociale cooperativa alla quale si riferiscono.

Per completezza si ribadisce che come indicato nelle Linee Guida: “Per gli enti di Terzo settore tenuti ex lege alla redazione, il bilancio sociale dovra
contenere almeno le informazioni di seguito indicate (...). In caso di omissione di una o piu setto-sezioni I'ente sara tenuto a illustrare le ragioni

che hanno condotto alla mancata esposizione dell'informazione”

LINEE GUIDA PER LA REDAZIONE DEL BILANCIO SOCIALE DEGLI ENTI DEL
TERZO SETTORE ai sensi dell’art. 14 comma 1 d.lgs. 117/2017 e, con

riferimento alle imprese sociali, dell’art. 9 comma 2 d.Igs. 112/2017.
(Gazzetta Ufficiale n. 186 del 9 agosto 2019)

Riferimento Modello ISCOOP.
MODELLO DI BILANCIO SOCIALE PER LE IMPRESE SOCIALI
COOPERATIVE SOCIALI

1) METODOLOGIA ADOTTATA PER LA REDAZIONE DEL BILANCIO SOCIALE

Eventuali standard di rendicontazione utilizzati;

Cambiamenti significativi di perimetro o metodi di misurazione rispetto al
precedente periodo di rendicontazione;

Altre informazioni utili a comprendere il processo e la metodologia di
rendicontazione.

2) INFORMAZIONI GENERALI SULL’ENTE

Nome dell’ente;

Codice Fiscale;

Partita Iva;

Forma giuridica e qualificazione ai sensi del Codice del Terzo settore;
Indirizzo sede legale;

Altre sedi;

Aree territoriali di operativita;

Valori e finalita perseguite (missione dell’ente);

Attivita statutarie individuate facendo riferimento all’art. 5 del d.Igs.
117/2017 e/o all’art. 2 del d.Igs. 112/2017 (oggetto sociale); evidenziare se
il perimetro delle attivita statutarie sia pit ampio di quelle effettivamente
realizzate, circostanziando le attivita effettivamente svolte;

Altre attivita svolte in maniera secondaria/strumentale;

Collegamenti con altri enti del terzo settore (inserimento in reti, gruppi di
imprese sociali...);

Contesto di riferimento;

3) STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE
Consistenza e composizione della base sociale /associativa (se esistente)

AMBITO: Parte Introduttiva
INDICATORE: Nota Metodologica

AMBITO: |dentita

SEZIONE: Presentazione e dati anagrafici

INDICATORE:

® Ragione sociale

o C.F.

e P.IVA

® Forma giuridica

® Attivita di interesse generale ex art. 2 del d.Igs. 112/2017
® Descrizione attivita svolta

® Principali attivita svolte da statuto (A, B, A+B, C, ISC)
® Adesione a consorzi

® Adesione a reti

® Adesioni a gruppi

e Contesto di riferimento e territori

® Regioni

® Provincie

SEZIONE: Sede Legale e Sede operativa

SEZIONE: Mission, vision e valori
INDICATORE:
e Mission, finalita, valori e principi della cooperativa

AMBITO: Sociale: persone, obiettivi e attivita

SEZIONE: Sviluppo e valorizzazione dei soci
INDICATORE:

® Numero e Tipologia soci

® Focus Tipologia Soci

® Anzianita associativa

® Focus Soci persone fisiche (A, B, A+B, IS)

® Soci svantaggiati per tipologia svantaggio, genere, eta,

titolo di studio, nazionalita (B, A+B)
® Tipologia di cooperative consorziate (C, I1SC)
® Elenco cooperative consorziate per territorio (C, ISC)



Sistema di governo e controllo, articolazione, responsabilita e
composizione degli organi (indicando in ogni caso nominativi degli
amministratori e degli altri soggetti che ricoprono cariche istituzionali,
data di prima nomina, periodo per il quale rimangono in carica, nonché
eventuali cariche o incaricati espressione di specifiche categorie di soci o
associati);

quando rilevante rispetto alle previsioni statutarie, approfondimento sugli
aspetti relativi alla democraticita interna e alla partecipazione degli
associati alla vita dell'ente;

Mappatura dei principali stakeholder (personale, soci, finanziatori,
clienti/utenti, fornitori, pubblica amministrazione, collettivita) e modalita
del loro coinvolgimento. In particolare, le imprese sociali (ad eccezione
delle imprese sociali costituite nella forma di societa cooperativa a
mutualita prevalente e agli enti religiosi civilmente riconosciuti di cui
all'articolo 1, comma 3 del d. Igs. 112/2017 “Revisione della disciplina in
materia di impresa sociale”) sono tenute a dar conto delle forme e
modalita di coinvolgimento di lavoratori, utenti e altri soggetti
direttamente interessati alle attivita dell'impresa sociale realizzate ai sensi
dell’art. 11 del d. Igs. 112/2017;

4) PERSONE CHE OPERANO PER L’ENTE

Tipologie, consistenza e composizione del personale che ha
effettivamente operato per I’ente (con esclusione quindi dei lavoratori
distaccati presso altri enti, cd. “distaccati out”) con una retribuzione (a
carico dell’ente o di altri soggetti) o a titolo volontario comprendendo e
distinguendo tutte le diverse componenti;

Contratto di lavoro applicato ai dipendenti;

Natura delle attivita svolte dai volontari;

Attivita di formazione e valorizzazione realizzate;

Struttura dei compensi, delle retribuzioni, delle indennita di carica e
modalita e importi dei rimborsi ai volontari: emolumenti, compensi o
corrispettivi a qualsiasi titolo attribuiti ai componenti degli organi di
amministrazione e controllo, ai dirigenti nonché agli associati; rapporto
tra retribuzione annua lorda massima e minima dei lavoratori dipendenti
dell’ente; in caso di utilizzo della possibilita di effettuare rimborsi ai
volontari a fronte di autocertificazione, modalita di regolamentazione,
importo dei rimborsi complessivi annuali e numero di volontari che ne
hanno usufruito.

5) OBIETTIVIE ATTIVITA

informazioni qualitative e quantitative sulle azioni realizzate nelle diverse
aree di attivita, sui beneficiari diretti e indiretti, sugli output risultanti
dalle attivita poste in essere e, per quanto possibile, sugli effetti di
conseguenza prodotti sui principali portatori di interessi. Se pertinenti
possono essere inserite informazioni relative al possesso di certificazioni
di qualita. Le attivita devono essere esposte evidenziando la coerenza con
le finalita dell’ente, il livello di raggiungimento degli obiettivi di gestione
individuati, gli eventuali fattori risultati rilevanti per il raggiungimento (o il
mancato raggiungimento) degli obiettivi programmati.
Elementi/fattori che possono compromettere il raggiungimento dei fini
istituzionali e procedure poste in essere per prevenire tali situazioni.

AMBITO: |dentita
SEZIONE: Governance
INDICATORE:
® Sistema di governo
® Organigramma
® Responsabilita e composizione del sistema di governo

AMBITO: Identita
SEZIONE: Partecipazione
INDICATORE:
® Vita associativa
o Numero aventi diritto di voto
o N. di assemblee svolte nel periodo di rendicontazione

AMBITO: Sociale: Persone, obiettivi e attivita
SEZIONE: Sviluppo e valorizzazione dei soci
INDICATORE:

® Vantaggi di essere socio

AMBITO: Identita
SEZIONE: Mappa degli Stakeholder
INDICATORE: Mappa categoria di stakeholder

AMBITO: Responsabilita sociale e ambientale
SEZIONE: Coinvolgimento degli stakeholder
INDICATORE: Attivita di coinvolgimento degli stakeholder

AMBITO: Sociale: Persone, obiettivi e attivita
SEZIONE: Occupazione: sviluppo e valorizzazione dei
lavoratori
INDICATORE:

° Numero Occupati
Numero di occupati svantaggiati (B, A+B)
Occupati soci e non soci
Occupati svantaggiati soci e non soci (B, A+B)
Politiche del lavoro e salute e sicurezza, contratti di
lavoro applicati
. Tipologia di contratti di lavoro applicati
e  Volontari e tirocinanti (svantaggiati e non)

AMBITO: Sociale: Persone, obiettivi e attivita
SEZIONE: Occupazione: sviluppo e valorizzazione dei
lavoratori
INDICATORE:

e  Tipologia e ambiti corsi di formazione

. Ore medie di formazione per addetto

AMBITO: Sociale: Persone, obiettivi e attivita
SEZIONE: Occupazione: sviluppo e valorizzazione dei
lavoratori
INDICATORE:
° Struttura dei compensi, delle retribuzioni, delle
indennita erogate

AMBITO: Sociale: Persone, obiettivi e attivita
SEZIONE: Qualita dei servizi
INDICATORE:

®  Attivita e qualita di servizi

. Utenti per tipologia di servizio (A, A+B)

° Percorsi di inserimento lavorativo (B, A+B)

SEZIONE: Impatti sull’attivita
INDICATORE:
. Ricadute sull’occupazione territoriale
. Rapporto con la collettivita
. Rapporto con la Pubblica Amministrazione



6) SITUAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA
Provenienza delle risorse economiche con separata indicazione dei
contributi pubblici e privati;
specifiche informazioni sulle attivita di raccolta fondi; finalita generali e
specifiche delle raccolte effettuate nel periodo di riferimento, strumenti
utilizzati per fornire informazioni al pubblico sulle risorse raccolte e sulla
destinazione delle stesse;
segnalazioni da parte degli amministratori di eventuali criticita emerse
nella gestione ed evidenziazione delle azioni messe in campo per la
mitigazione degli effetti negativi

7) ALTRE INFORMAZIONI
Indicazioni su contenziosi/controversie in corso che sono rilevanti ai fini
della rendicontazione sociale;
Informazioni di tipo ambientale, se rilevanti con riferimento alle attivita
dell’ente: tipologie di impatto ambientale connesse alle attivita svolte;
politiche e modalita di gestione di tali impatti; indicatori di impatto
ambientale (consumi di energia e materie prime, produzione di rifiuti ecc.)
e variazione dei valori assunti dagli stessi; nel caso delle imprese sociali
che operano nei settori sanitario, agricolo, ecc. in considerazione del
maggior livello di rischi ambientali connessi, potrebbe essere opportuno
enucleare un punto specifico (“Informazioni ambientali”) prima delle
“altre informazioni”, per trattare I'argomento con un maggior livello di
approfondimento;
Altre informazioni di natura non finanziaria, inerenti gli aspetti di natura
sociale, la parita di genere, il rispetto dei diritti umani, la lotta contro la
corruzione ecc.
Informazioni sulle riunioni degli organi deputati alla gestione e
all’approvazione del bilancio, numero dei partecipanti, principali questioni
trattate e decisioni adottate nel corso delle riunioni.

AMBITO: Obiettivi di miglioramento
SEZIONE: Obiettivi di miglioramento strategici
INDICATORE:

. Obiettivi di miglioramento strategici

SEZIONE: Obiettivi di miglioramento rendicontazione sociale
INDICATORE:
. Obiettivi di miglioramento rendicontazione sociale

AMBITO: Situazione economico-finanziaria
SEZIONE: Attivita e obiettivi economico-finanziari
INDICATORE:
° Situazione economica, finanziaria e patrimoniale
° Attivo patrimoniale, patrimonio proprio, utile di
esercizio
. Valore della produzione
. Composizione del valore della produzione
. Fatturato per servizio (ex attivita di interesse
generale ex art. 2 del D.Lgs. 112/2017)

AMBITO: Parte Introduttiva
INDICATORE: Introduzione

AMBITO: Sociale: persone, obiettivi e attivita
SEZIONE: Impatti sull’attivita
INDICATORE: Impatti ambientali

AMBITO: Responsabilita sociale e ambientale
SEZIONE: Responsabilita sociale e ambientale
INDICATORE:
. Buone pratiche
. Partnership, collaborazioni con altre organizzazioni

AMBITO: |dentita
SEZIONE: Partecipazione
INDICATORE:
® Vita associativa
o Numero aventi diritto di voto
o N. di assemblee svolte nel periodo di rendicontazione



